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Ventanilla Unica de Comercio Exterior

:Qué es la VUCE?

Sistema integrado para la facilitacion del comercio
exterior que, a través de medios electrdnicos,

.. permite a las partes involucradas en el comercio
exterior y el transporte internacional,

... intercambiar informacién requerida o relevante para
el ingreso, la salida o el transito de las mercancias y de
los medios de transporte desde o hacia el territorio
nacional.

... permite gestionar la documentacion e informacion
relativa a los procedimientos y servicios que se realicen a
través de este sistema.



Estructura de la VUCE
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Portales Logisticos de la
Ventanilla Unica de Comercio
Exterior



Modulo de Informacion sobre Servicios de
Logistica de Comercio Exterior (MISLO)

Ley 28977 Ley de Facilitacion del Comercio Exterior.

Objetivo: Publicado: 09.02.2007
* Incrementar la transparencia
en el mercado logistico de

comercio exterior y
Ley 30809 que modifica Ley 28977 Ley de Facilitacion de

 Permitir a los usuarios obtener Comercio Exterior.
en un solo portal la Publicado: 07.07.2018
informacion de los servicios de
logistica necesarios para la
realizacion de sus operaciones

de comercio exterior. DS 007- 2020-MINCETUR Reglamento de la Ley 28977.

Publicado: 30.06.2020



Alcance del MISLO
Médulo de Ia~ aratito u

VUCE publico.
Operadores
/e Marcha de comercio _ o
eis meses Blanca exterior y v Su incorporacion sera
otros de manera progresiva

MISLO

v/ 1. Lista de servicios que

v No remitir y/o . . 7 se prestan
no actualizar Infracc_lones Informa_mon v' 2. Descripcion del servicio
la informacion y Sanciones. a Publicar v 3. Precio

& Autoridades ,
Habilitantes

SUNAT, APN Y MTC

* En Operacion desde 15 de
setiembre de 2020



I ncorpoquio,n de IOS e Los administradores o
Operadores en el MISLO Concesionrio de os pueros,

terrestres internacionales.

* Las empresas de transporte
internacional de mercancias
por carretera.

« Los agentes de carga

3. Empresas de 5. Operadores de internacional.
1. Agentes de servicio de transporte
aduana. entrega rdpida. multimodal. * Los almacenes aduaneros que
e Desde: e Desde: e Desde: prestan servicios publicos.
15.09.2020 19.08.2021 18.09.2021

« Las lineas navieras; y Aéreas

\ Q @ Q O O O SuUsS representcmtes.
« Los agentes maritimos.
2. Agentes 4. Empresas de « Los operadores de transporte
maritimos servicio postal. multimodal.
e Desde: e Desde:
04.08.2021 03.09.2021 « Las empresas de servicio
postal.
* Las empresas de servicio de
. RM182-2020- _| RM 101-2021- . entrega rdpida.
MINCETUR ’ MINCETUR
* Los agentes de aduana.
« Aquellos prestadores de
- i . servicios que sean
5 Operadores > Incorporacion de operadores se realiza de manera progresiva incorporados en la LGA

incorporados > Mediante Resolucién Ministerial.
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COMERCID EXTERIOR POR ZOMAS ECON ICAS ESPECIALE!

Comtimtsars s de Logistica de Comercio Exterior - MISLO®, Viernes 18 y 25.09.2020

Mercancias Restringidas Gestion de Auterizaciones FOFRATACNA

Obtén tus autcrizaciones de ingresc v r Obtén tus paermiscs de operacidn I SGestiona tus tramites ante la
salida de mercancias en =l pais TOFRATACMA

Certificado de Origen - Gestidn de NMaves

Certifica gue tus productos son y Gestiona la recepcidgn. eatadia vy deapachao
ariginarics del pais v goza de beneficias de nawes
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- Peru Marketplace (BETA) Intelligence E-PYMEX (BETA)
Exhibe vus productos en el munda Revisa las cifras del Comercio Exzerior Gestiona la informacidn de tus
operaciones de comercio exterior

MISLO MIID

Infdrmate acerca de loa precios de lof p Sestiona = Endose en Procuracidn y
servicicos de los cperadores MISLO Autorizacion Comercia
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Registro de informacion por el Operador
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Mecanismos de soporte para el Operador MISLO

Manuales Talleres

Cartilla MISLO - Usuario MISLO.

:
 Cartilla MISLO - Preguntas Frecuentes. BRIl Tl tnfacon aattn Sabis tog
* Cartilla MISLO - Agente de Aduana. Servicios de Logistica de

Comercio Exterior (MISLO)

e Cartilla MISLO - Agente Maritimo Do ¢ e e
Iégtgl'si_:ica dl\?l I(!I_Iglercio “ar v o de Erirucs Gagacte Mact rme
erior -

Cartilla informativa

Mdadulo de Informacion

Agente maritimo  Cartilla MISLO - Empresas de Servicio de B8 28 e soosto B0 27 de agosto
Entrega Rdpida © 5:00 om © 3:00 pm
(=) Plataforma MICROSOFT TEAMS
= | @
Tutorial MISLO Mesa de Ayuda

vuceayuda@mincetur.gob.pe

Mesa de ayuda ., |
(01)2071510 ‘

vuceayuda@mincetur.gob.pe

B &) 1057356 Chat ACtiVO

Tutorial MISLO




Busqueda de informacion de los servicios
logisticos por parte del Usuario MISLO

c B landing.vuce.gob.pe/mislo/busqueda Q % B

= |ngresa como Operador / Funcionario

Bienvenido al sistema MISLO Blszqueda de servicios

Busca aqui los servicios de operadores de Comecio Exterior

Tipo de Cperador b Circunscripcion Aduanera b Tipa de Comercio b Tipo da Carga b

Razon Social

Tipo Operador
Circunscripcion
Régimen Aduanero

X X N X

TIpO de carga Nota: Cuando se ingresa por primera
vez se deben registrar.



Busqueda de informacion de los servicios
Ioglstlcos en el MISLO
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Busqueda de informacion de los servicios vuce
Ioglstlcos en el MISLO
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Visitas al
MISLO

Reporte usuario MISLO

Usuarios
Sesion por tablet

Sesién por Mobile

Nuevos usuarios

N° de sesiones

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000
®mMayo ®mJunio ®mJulio mAgosto(1-26)

_ MIELD
-Il Analytics Todos los datos de sitios ...

Vista general de la audiencia

Todos los uswarios
130,00 % Usearios

Ir al informe 2

1 ago 2021 - 26 ago 2021

Wista general
& Usgarios
100
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W N e B N N I e W N iy

Mumero de sesiones par

usuario MNumero de visites a paginas | Paginas/sesion
2,09 69.840 22,00
e T e | A N | e e

Duracion media de la sesion | Porcentzsje de rebote

00:11:08 36,71 %

MW--W_M R N, N W il

Fuente: Reporte Google Analytics
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Modulo de Intercambio de Informacion entre
Operadores de Comercio Exterior (MIIO)

AUTENTICACION

e Reducir el
desplazamiento de
REFSONAs y envio de INTERCONEXION
documentos fisicos, CON SUNAT

para disminuir la
exposicion al contagio
del COVID-109.

JProcesos:

¢ El endose en
procuracion del FORWBARIO
conocimiento de
embarque; y

e La autorizacion
comercial de entrega de ol
la carga.




Bienvenido a la VUCE

Un solo punto de acceso para sus operaciones de comercio exterior.

Continuar leyendo +

ema VUCE. Ahora se puede realizar los pagosde X

B [ conn

Canal de aprendizaje ~ Proyecto Vuce 2.0 Ingresa a la VUCE

Comunicados

18/09/2020 SANIPES - Pona de conocimiento 3 los usuarios k2 ejecucién del DS-017-2020-PRODUCE que aprusba ka

prastacion de servicios brindados en exclusividad por SANIPES
17/05/2020 SENASA - Programacidn de Inspecciones para el dia viernes 18/09/2020

15/09/2020 VUCE - Taller dirigido 2 Agencias de Aduana sobre La plataforma "Médulo de Informacia sobre los Sarvicios
de Logistica de Comarcio Exterior - MISLO™, Viernes 18 y 25.09.2020

Componentes del sistema VUCE

COMERCIO EXTER

Mercancias Restringidas

pén tus autorizaciones de ingresoc v
da de mercancias en el pais

Certificado de Origen

Certifi ductas =on
criginarios del pais y goza de beneficios

STION EMPRESARLAL

OMAS ECONGOMICAS ESPECIAL

Gestidén de Autorizaciones 2 ZOFRATACHNA

Obtén tus permisocs de operacidn i stiona tus rramites ante la

RATACHA

Gestion de Maves

Gestiona la recepcidn, estadia
de naves

Tienda Virtual
Peru Marketplace (BETA)

Exhibe wus productos en el mundo

Herramienta de Business 3 Gestion Empresarial
Intelligence E-PYMEX {BETA)

FRevisa las cifras del Comercic Exverior Gesticna la informacidén de tus
operaciones de comercio exterior

mmate acerca de los precias de las
servicios de los operadores MISLD

el Endose en Procuracidn y
cign Comercia

Modulo de Intercambio de Informacion entre
Operadores de Comercio Exterior (MIIO)

WWW.VUCE.GOB.PE



Pasos a sequir en los procesos a realizar en el MIIO

4. AUTORIZACION COMERCIAL DE ENTREGA

1. AUTENTICACION

» Clave Sol - Principal
 Clave Sol — Secundaria
con Rol MIIO

2. REGISTRO B/L

« Numero B/L y Nro. Manifiesto de carga.
« Adjuntar B/L Digital o digitalizado

3. ENDOSE EN PROCURACION

* Importador con poder para endosar
 Agente de Aduana - endosatario

Agente de Aduana (endosatario ) - Solicitante
Agente de Carga Internacional - Autorizante
Agente Maritimo - Autorizante

ENDOSE EN PROCURACION
ELECTRONICO

Es la acreditacion que otorga a
través del MIIO, el dueiio,
consignatario o consignante de la
carga a un agente de aduanas
para representarlo ante las lineas
navieras y sus representantes,
agentes de carga internacional y
almacenes aduaneros, con el fin de
que realice en su nombre las
gestiones requeridas para obtener
la autorizacion comercial de
entrega  de las mercancias
consignadas en un conocimiento de
embarque.

AUTORIZACION COMERCIAL DE
ENTREGA DE LA CARGA.

Es la conformidad que otorga, a
través del MIIO, la linea naviera o
su representante y el agente de
carga internacional cuando
corresponda, al agente de aduana
e su calidad de endosatario del
conocimiento de embarque, una
vez haya cumplido las obligaciones
comerciales relacionadas a un

contrato de transporte
internacional maritimo de
mercancias.



VUCE MIIO: Proceso de Endose en Procuracion

3 MAERSK LINE =™

B/L E=—

A 4

Agente
Aduana

¢

SUNAT
Manifiesto
Ficha RUC
Autorizaciones - OCE

1. Solicitud de Endose en
procuracion

\ 4
v

<&
<

1. Notificacidn de Endose
realizado

Registro B/L previamente
(Consume informacion de
manifiesto)

Importador

BL Endosado por Importador + Endose
de Agente de Aduanas

S===*Endoso en Procuracién

Conocimiento de embarque EliEE
N° 150519751 G

ENDOSE EN PROCURACION

Conmigratanc. FAFOMAINDUSTIOA SAC
RUC. 20262906329

Regrosentinds. Jsan Marued Gome: Pieaz
r 00102

B/L con Endose en

KKKKKKK

Flage

S 4
T e procuracion
HIFBASE | FSSEXNDT TACHESE DOLS 1122 1F aF CSA0RGORTS ACF 2067 SN QT

electronico

v

@ Almacena

Bandeja Conocimientos
En MIIO - VUCE

ﬁ Consulta

Agente Maritimo /
Agente de Carga




VUCE MIIO: Proceso de Autorizacion Comercial

MAERSK LINE =™

[ ————

™

BL con endose en procuracion electrénico

Agente
Aduana

v

1. Solicitud de Autorizacidon
comercial

Endosatario /

A

A

\ 4

Agente Maritimo /
Agente de Carga
Internacional

1. Autorizacion comercial; o
2. Pre aprobaciéon de Aut. Com.

pa——

<

R

[ e |
original
/

4 " N

05301
AUTORIZACION COMERCIAL :

2

ENDOSE EN PROCURACION

Consignatario: FARMAINDUSTRIA SAC

RUC: 20262996329

Representante: Juan Manuel Gomez Pérez
Fecha Firma: 01 de Junio de 2020 10:01:02 -0500

Agente de Aduanas: CAPRICORNIO S.A.C.
RUC: 20510772700

v

Representante: Luis Enrique Nufez del Prado
Fecha Firma: 01 de Junio de 2020 15:01:02 -0500

SEGURIDAD HASH ENDOSE
H3FBA9B1F55B23ED17ACHEIEDB451H221FO4F05609392R TS 1CF2D97535482HUT

! ! Almacena

Bandeja
Conocimientos
En MIIO - VUCE

i i Consulta

Almacén
Aduanero




Proceso del Modulo de Intercambio de informacion
entre Operadores de Comercio Exterior (MIIO)

$SUNAT $SUNAT

Agente Agente de Carga
$SUNAT Maritimo Internacional
Ficha RUC . ' 3

) : Manifiesto
Autorizaciones OCE de carga @

Ficha RUC
Autorizaciones OCE

Agente de

Aduana
1 5 s
i — 3 % solicitud 4 e )
Wil L %.ji:““ AAAAAAAAAAAAAAAAAAA E@
= Registro Proceso de Endoseen =~ Proceso de =
= B/L procuracion Autorizacion comercial mE—
Autenticaciéon =

;.:::::.::ré KPS D TN PSSR
SOL

Endose en BD xkce Autorizacién
Importador Procuracion Comercial
Electrdnico
= Consulta

any s &sunat
m Ficha RUC Almacén

Autorizaciones
OCE

Aduanero



Canales de

Cartilla informativa
M I I O Madulo de Intercambio

de Informacion entre
Operadores de Comercio
Exterior - MIIO

Endose en Procuracion

1 Talleres

1 Manuales
1 Mesa de Ayuda

vuceayuda@mincetur.gob.pe

Mesa de ayuda J
(01)2071510 _

Cartilla MIIO - Creacion de usuarios -

Operadores de Comercio Exterior.

Cartilla MIIO - Endose en Procuracion -

Operadores de Comercio Exterior.

Cartilla MIIO - Autorizacion Comercial -

Operadores de Comercio Exterior.

Cartilla Formulario MIIO - Operadores de

Comercio Exterior.

Cartilla Preguntas Frecuentes MIIO

C_JQ Chat Activo



Webinar: Herramientas digitales de gestion logistica y
comercial para el sector comercio exterior

Portales Logisticos
en la Ventanilla Unica de Comercio

Exterior
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